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Riktlinjer for kommunal
parkeringsovervakning

Syftet med parkeringsévervakningen ar att 6ka trafiksakerheten, framkomligheten samt
tillgangligheten i Hallsbergs kommun. Syftet ska uppnas genom att skapa god efterlevnad av
generella bestammelser och lokala trafikforeskrifter som regleraruppstallning/parkering av
fordon.

Riktlinje o7
Avser framst fragor som ror ren verkstéllighet och kan ses som en handbok %y HALLSBERGS
for hur arbetsuppgifterna rekommenderas att utforas. ‘W KOMMUN
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1 Malsattning

Skapa ett trafiksakert, framkomligt och tillgangligt samhalle.
Parkeringsvakterna ska vara pa ratt plats vid ratt tid, arbeta i forebyggande syfte
och ge en god service till alla som bor och vistas i kommunen.

2 Genomfdrande

Ratt plats vid ratt tidpunkt
Anses uppnadd genom aktiv, planerad parkeringsévervakning.

Synas
Arbeta i reglementsenlig uniform samt att de fordon som anvéands ska vara val
markerade och latt igenkannbara.

Arbeta i forebyggande syfte

| forebyggande syfte ingar att samtala med trafikanterna och forklara
bestammelserna med syfte att motivera trafikanterna till en battre
regelefterlevnad. Utféra aterkommande kontroller av fordonsuppstallning
tillexempel med ventilkontroller for att sjdlva upptacka fordon som parkerats
langre an tillaten tid. Rapportera felaktigheter i trafikmiljon som hal i gator, daligt
underhallna gangbanor och bristfilliga trafikanordningar.

Ge god service

Vara en god representant for kommunen. Svara pa allmdnhetens fragor framst
gallande trafik, vagval och turistiska mal. Samt lagg in synpunkter och klagomal i
kommunens felanmalningssystem.

Prioriteringar
Overvakningen ska prioriteras i féljande ordning.

1. Trafiksdkerheten 2. Framkomligheten 3. Tillgdangligheten

Prioriteringen skall ocksa aterspeglas av nivan pa felparkeringsavgifterna.
Storleken pa felparkeringsavgifterna skall anpassas sa att de motverkar
overtradelser.

Parkeringsvakternas upptradande

Parkeringsvakterna ska ha ratt utbildning och erfarenhet inom
verksamhetsomradet. Personliga egenskaper som hovlighet och formaga att visa
hansyn och respekt for den enskilde trafikantens situation ar nédvandig.
Parkeringsvakterna maste behandla alla trafikanter/parkerare lika och réattvist.
Mot den bakgrunden ska upprattade 6vervakningsrutiner féljas. Dessutom ska de
sarskilda etiska krav som stalls pa myndighetspersoner vara en sjalvklarhet for alla
som ar sysselsatta med parkeringsdvervakningsverksamheten.
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