
Det gäller när ditt 
barn åker skolskjuts
I den här broschyren hittar du kontaktuppgifter och kan bland 
annat läsa om busskort, kvarglömda saker och vad du behöver 
göra om ditt barn inte ska åka med en busstur.

bildningsförvaltningen



Typer av skolskjuts
Skolskjuts kan ges med Länstrafikens bussar, 
upphandlad skolbuss eller taxi. Det är oftast var du bor 
som avgör vilken typ av skolskjuts ditt barn får.

Påstigningsplats för 
skolbuss och taxi
Om ditt barn åker skolbuss eller taxi hämtas och 
lämnas hen på en bestämd på- och avstigningsplats.

Ditt barn bör stå vid den platsen fem minuter före 
bussens avgångstid. Det gäller både när barnet åker 
hemifrån till skolan och när hen ska åka hem. 

Om ditt barn kommer för sent och missar avgångstiden 
får du själv skjutsa ditt barn.

När ditt barn inte ska åka 
med skolbuss eller taxi
Om ditt barn inte ska åka med skolbussen eller 
skoltaxin någon tur ska du som är vårdnadshavare 
anmäla detta till det trafikföretag som kör turen. 

Om ditt barn åker med Länstrafikens bussar ska du inte 
meddela att ditt barn inte ska åka med.



Kvarglömda saker
Om ditt barn har glömt något på skolbussen eller i 
skoltaxin kontaktar du trafikföretaget som kört turen . 

Om ditt barn åker med Länstrafikens bussar kontaktar 
du deras kundservice.

Om en tur ställs in
En tur kan ställas in om chauffören bedömer att 
väglaget är så dåligt att det finns risk för elevernas 
säkerhet. Om en tur ställs in kommer trafikföretaget 
som kör bussen eller taxin att kontakta dig 
om detta. Därför är det viktigt att du ser till att 
de kontaktuppgifter kommunen har till dig är 
uppdaterade. 

Om ditt barn åker med Länstrafikens bussar får du 
inget meddelande. Information om inställda turer finns 
på Länstrafikens webbplats:  
www.lanstrafiken.se/aktuellt-trafiklage

Kontaktuppgifter till Länstrafiken 
och trafikföretagen finns längre 
fram i broschyren



Busskort
Om ditt barn har skolskjuts med Länstrafikens bussar 
få hen ett busskort som gäller resor till och från skolan 
under hela läsåret. Barnet ska skriva sitt namn på 
kortet. 

Om ni flyttar eller inte behöver skolskjuts längre ska 
kortet lämnas till administratören på ditt barns skola.

Borttappat eller förstört busskort

Om ditt barns busskort blir borttappat eller förstört får 
hen ett nytt. Första gången kostar det ingenting. 

Om ditt barn behöver hämta ut nytt busskort igen får 
du som är vårdnadshavare betala en avgift på  
50 kronor. Om ännu fler busskort tappas bort kostar 
det 100 kronor varje gång.

Du anmäler att ditt barn behöver ett nytt busskort till 
skolans administratör. Där hämtas också busskortet. 
Om du ska betala för busskortet ska det göras när det 
hämtas ut.

Ta med bagage 
Om ditt barn åker med en skolbuss som inte har 
ett separat bagageutrymme får hen inte ta med 
sig skrymmande bagage in i bussen. Exempel på 
skrymmande bagage är stora väskor, skidor eller 
hjälpmedel. 



Ta med kompis på bussen
Det är bara elever som beviljats skolskjuts för en viss tur 
som får åka med bussen. Kompisar kan inte följa med.

Väntetid och restid
På morgonen ska en elev komma till skolan tidigast  
25 minuter före skolstart. När skolan slutat för dagen 
ska en elev inte vänta längre än 45 minuter på att 
bussen ska gå. Summan av restiden och väntetiden får 
vara högst 70 minuter i varje riktning. 

Fritidshem
Skolskjutsen går inte till och från fritids. Du som är 
vårdnadshavare får ordna hämtning och lämning själv. 

Om det händer en olycka
Kommunen har en rutin som innehåller en 
handlingsplan för tillbud och olyckor kring skolskjutsen. 
Alla skolor har också krisplaner. 

Alla kontaktuppgifter finns på nästa sida.



Kontakta skolornas 
administratörer
Transtenskolan, Fredriksbergskolan, 
Östansjö skola, Långängskolan och 
Stocksätterskolan 

Områdeskontoret Transtenskolan i Hallsberg:

Charlotta Eriksson: 0582-68 54 52 

Elisabeth Hammar Hult: 0582-68 53 05 

Folkasboskolan och Sköllersta skola. 

Områdeskontoret Folkasboskolan i Pålsboda 

Karina Söderek Karlsson: 0582-68 60 00

Kommunens skolskjutsregler
Du hittar alla regler för skolskjutsen i kommunens 
skolskjutsregler och tillämpningar. Du kan bland annat 
läsa om vad som gäller vid växelvis boende.

Dokumentet finns på www.hallsberg.se/skolskjuts



Kontakta trafikföretagen 
som kör skolbussarna 
Transdev Mälardalen AB

019-31 50 50 (knappval 1) Öppet klockan 06.30 
– 17.00.

Hallsbergs buss AB

070-211 40 91 

Knarsta Åkeri AB

070-666 50 99 

Taxi-team i Örebro AB

Driftledning: 0582-61 10 00 (uppge att ärendet 
gäller skolskjuts) 

Kontakta Länstrafiken
Länstrafikens kundservice: 0771-55 30 00

Webbplats: www.lanstrafiken.se
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