
I den här broschyren kan du läsa om råd samt 
hur du kan få stöd för att du ska känna dig 
trygg och säker som förtroendevald i  
Hallsberg kommun.

Trygg och säker som 
förtroendevald

KOMMUNSTYRELSEFÖRVALTNINGEN



Trygg och säker i Hallsbergs kommun
I Hallsbergs kommun arbetar vi utifrån en värdegrund som 
utvecklar glädje, driv och öppenhet i all vår verksamhet. Du 
har ett viktigt politiskt uppdrag och vi är måna om att du ska 
kunna utföra dina uppdrag utan att utsättas för obehagliga 
situationer som våld, hot eller trakasserier med mera. 

Vi samarbetar med Polisen som arbetar både defensivt och 
offensivt för att skydda demokratin och dig mot 
demokratibrott.

Vad kan du göra?*
Du kan själv öka din säkerhet genom att reflektera och skapa 
medvetenhet om vilka situationer som just du kan hamna i.

På arbetsplatsen
Ta inte emot okända besökare i enrum. Eskortera alltid okän-
da till lokalerna. Var uppmärksam på kvarglömda väskor och 
annat som kan innehålla farliga saker.

Intervju för massmedia
Träffas på en neutral plats. Kommentera aldrig din egen 
säkerhet. Var personlig men inte privat. Nämn inte 
kollegor eller kamrater i intervjun om de inte i förväg har 
medgivit detta.

Sociala medier
Tänk igenom vad du vill uppnå med användandet av sociala 
medier och skapa en användbar strategi. Bemöt alla med 
respekt och försök skapa en meningsfull kommunikation. Du 
är inte skyldig att fortsätta svara när debatt och språkbruk 
hamnar på orimlig eller osaklig nivå.

Vid offentliga miljöer
Du har rätt att avbryta ditt tal eller din medverkan om evene-
manget spårar ur eller om du själv blir utsatt för obehagliga 
situationer.



Eget uppträdande
Som kommunal företrädare har du ett ansvar att föregå med 
gott exempel. Tänk på att ditt eget språkval, bemötande 
och beteende har betydelse. Att föregå som gott exempel 
minskar risken för konfliktsituationer.

Vad ska du göra om du blir utsatt?
• Behåll ditt lugn, undvik att hamna i affekt.
• Spara sms och e-post, ta skärmdumpar. Besvara inte den

som hotar eller trakasserar.
• Fotografera skadegörelse, affischer, flaggor, flygblad

eller misstänkta paket som känns farliga.
• Vid telefonhot: Lyssna och notera bakgrundsljud. Försök

uppfatta ålder och dialekt på den som hotar, be om
upprepning. Är ni fler i rummet, sätt på högtalar- 
telefonen så att fler kan hjälpa till att lyssna in budskap
och bakgrundsljud.

• Polisanmäl till 114 14. Är det akut, ring 112.
• Rapportera till din gruppledare.
• Meddela säkerhetssamordnare på kommunstyrelsen

Birgitta Rydén på telefonnummer 072-218 58 02 eller via
e-post: birgitta.ryden@hallsberg.se.

Du kan också vända dig till säkerhetssamordnaren i alla 
frågor om brottsförebyggande arbete, hot och våld eller om 
du är osäker, känner obehag av bemötanden eller innehållet 
i meddelanden som du får. 

* Informationen är inspirerad av Säkerhetspolisen, Personlig Säkerhet,

andra upplagan 2018. ISBN: 978-91-86661-13-7 



Checklista - e-post och sms
Är avsändaren känd?
• Ja
• Nej
Oavsett svar: läs innehållet men klicka inte på något om avsändaren inte
är känd.

Vad innehåller mailet eller SMS:et?
• Sakfråga
• Marknadsföring/allmän information/reklam/inbjudan
• Hot, trakasserier, förtal
Om det du fått innehåller hot, trakasserier, förtal e dyl, skicka det till
säkerhetssamordnaren för analys och bedömning av vidare åtgärder. Om
du har svårt att bedöma vad budskapet i mailet är, skicka det till säker-
hetssamordnaren för bedömning.

Finns det länkar med?
• Ja
• Nej
Om det finns länkar eller bilagor med och avsändaren är okänd, klicka
inte på länken, öppna inte bilagan.

Var uppmärksam
Nätbedrägerier ökar i omfattning. Bedrägerierna har olika metoder och 
kallas för olika saker, till exempel phishing, smishing och vishing.  
Bedrägeriförsöken kan komma till dig via telefonsamtal, mail, sms eller  
dörrknackning. Syftet med de olika metoderna är att på olika sätt försöka 
få tag på dina pengar genom att stjäla ditt personnummer, begära lösen-
ord, kontonummer eller dylikt. 

Var försiktig och misstänksam på avsändare som du inte känner till. Om 
det kommer ett erbjudande som är för bra för att vara sant, så är det  
förmodligen så. Om någon till exempel uppger sig att vara från Skatte-
verket och meddelar att du har skatteåterbäring att hämta om du klickar 
på bifogad länk, så kan du med största sannolikhet ta det meddelandet 
som ett bedrägeriförsök.


